
Det bedste valg for dig, som arbejder med IT, 

naturvidenskab eller som ingeniør. 

Når lederen bliver en 
algoritme…
Grit Munk

Digitaliseringspolitisk chef

IDA

6. JUNI 2024
Stresskonferencen 
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Dialog er det vigtigste redskab!

Tænk i tillid
- ikke kontrol

STRESSKONFERENCEN 6. JUNI 2024



6 elementer, I skal være opmærksomme på:
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Micro-management

Privatliv på 
arbejdet

Samtykke

Bias

Lovgivning

Dialog!!!!



Ting, vi har set…



Medarbejderdata og digitale værktøjer er:

GPS
Kameraovervågning i 
bygninger
Sensorer
Aktivering af kamera og 
mikrofon i pc

Dig på sociale medier
Din sundhed og søvn
Din finansielle situation
Dine evt. jobsøgninger 

Trivselsundersøgelser 
Rekruttering
Adfærd/stemning
Arbejdstider 
Produktivitet



“Digital dataindsamling på arbejdspladsen" 
– HK, IDA, ADD-undersøgelse fra 2023

Bliver det brugt i Danmark? Ja!

79% af danske ledere bruger medarbejderdata i deres ledelsespraksisser. 

2 hovedformål:

Øge medarbejdernes trivsel (56%)

Øge produktivitet (46%)

52% af ledere ser en risiko for, at indsamling af data skader forholdet til deres medarbejdere.



Micro-management
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•Passer AI-systemerne til din 
ledelseskultur?

•Du får præcist, hvad du måler på!

•Husk at medarbejdere også er 
strateger!

•Vil du have plads til ”det rummelige 
arbejdsmarked”?

STRESSKONFERENCEN 6. JUNI 2024
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naturvidenskab eller som ingeniør. 
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”Den massive dataopsamling sker ud fra en industriel logik, 
som ikke passer til vores nuværende hybride arbejdslivs 

kultur.”

IDAs tidl. HR-chef Connie Riskær-Smidt



Privatliv på arbejdspladsen
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• Tab af privatliv kan være ydmygende

• Tab af privatliv kan føre til observationsstress

• Tab af privatliv kan underminere opbygning af personlige relationer

• Tab af privatliv kan afskrække fra aktiviteter, som f.eks. politisk engagement

• Tab af privatliv kan gøre folk sårbare og f.eks. øge risikoen for manipulation og diskrimination

Kilde: Dataetisk Råd ”Dataetiske perspektiver ved brug af medarbejderdata”
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Samtykke
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• Et samtykke er karakteriseret ved, at man kan sige nej!

• Arbejdspladsen er et ulige magtforhold – kollektive aftale er nødvendige.

Vi anbefaler: 

• Tjek om nye systemer har konsekvenser for medarbejderne

• Spørg tillidsrepræsentanten eller arbejdsmiljørepræsentanten
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Bias
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1. Automatiseret beslutningsstøtte og 

2. Fuldautomatiserede beslutninger

- Vi kommer til at øve os på, hvor grænsen går!

Selv ved beslutningsstøtte skal man være opmærksom på bias: 

• Automatiseringsbias : En psykologisk tendens til at vægte algoritmens vurdering for højt

• Algoritmisk aversionsbias: En pyskologisk tendens til at vægte algoritmens vurdering for lavt
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Regulering af medarbejdermonitorering
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På det danske arbejdsmarked er overvågning af medarbejdere hovedsageligt reguleret af:

• Den Europæiske Menneskerettighedskonvention, art. 8.1

• GDPR (General Data Protection Regulation), art. 13, 14, 15, 22 og 35

• Databeskyttelsesloven, Forskelsbehandlingsloven, Arbejdsmiljøloven, og aftalen om 
kontrolforanstaltninger mellem arbejdsmarkedets parter

Som medarbejder har du specifikke rettigheder: 

Retten til aktivt at få at vide, at der indsamles og behandles personoplysninger om dig

Retten til at få indsigt i oplysninger om dig selv

Retten til at få berettiget urigtige oplysninger 

Retten til at få slettet oplysninger

Retten til at ikke at være genstand for automatiserede afgørelser og profilering

STRESSKONFERENCEN 6. JUNI 2024



Dialog
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En forudsætning for tillid!

Forebygger aversionsbias

Sikrer, at man får de systemer, man har brug for

God og effektiv implementering kræver: 

Tillid til formålet

At systemet faktisk løser vores problemer

At alle har de rette kompetencer

STRESSKONFERENCEN 6. JUNI 2024



6 elementer, I skal være opmærksomme på:
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Dialog er det vigtigste redskab!

Tænk i tillid
- ikke kontrol

STRESSKONFERENCEN 6. JUNI 2024



Det bedste valg for dig, som arbejder med IT, 

naturvidenskab eller som ingeniør. 

Tak for jeres tid!
Grit Munk 

gmu@ida.dk
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